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Spoedzorg

A a n m e l d i n g

U bent met uw zoon of dochter via het crisisteam van 
Bureau Jeugdzorg Overijssel aangemeld voor Spoedzorg 
binnen uw gezin. 

Na  d e r e  i n f o r m at i e

Wilt u meer weten over Spoedzorg ? U kunt bellen of 
schrijven naar:

Jarabee, Spoedzorg 
Velveweg 55
7533 XE Enschede 
Telefoon (074) 256 19 00

Spoedzorg is een activiteit van Jarabee. Een organisatie 
voor ondersteuning, hulp- en dienstverlening aan 
kinderen, jongeren, hun ouders, en iedereen die in zijn 
werk met hen te maken heeft. Informatie over onze 
organisatie vindt u in de algemene folder. U kunt de 
folders opvragen bij de afdeling of downloaden van onze 
website. Informatie over uw rechten en plichten bij 
Jarabee vindt u eveneens op onze website.
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Jarabee versterkt kinderen, jongeren en opvoeders in Twente



V o o r  w i e  i s  S p o e d z o r g  b e d o e l d ?

Soms lopen allerlei problemen in een gezin zo door 
elkaar dat oplossingen niet meer gezien worden. U kunt 
als ouders het idee hebben geen grip meer te hebben 
op uw zoon of dochter, of zij hebben het idee dat er niet 
voldoende naar hen geluisterd wordt. De huisregels zijn 
niet duidelijk of worden door de gezinsleden 
overtreden. Er ontstaan heftige conflicten en niemand 
kan deze hanteren. 
Uithuisplaatsing kan dan de enige oplossing lijken, 
terwijl niemand in het gezin dat echt wil. 
Spoedzorg biedt hulp aan gezinnen in een acute 
crisissituatie waarbij  de veiligheid van de kinderen in 
gevaar is gekomen. Het gaat om kortdurende en 
intensieve hulp om uithuisplaatsing te voorkomen. 

Wa t  i s  h e t  d o e l  va  n  d e  h u l p ?

Het doel is om de opvoedingssituatie binnen uw gezin te 
herstellen en de veiligheid voor het kind / de jongere te 
waarborgen. Indien nodig is er een advies voor 
vervolghulp. 

Wa t  i s  d e  w e r k w i j z e  va  n  S p o e d z o r g  ?

Omdat het gaat om een crisis is het belangrijk om snel 
hulp te bieden. Hulpverleners van Bureau Jeugdzorg zijn 
bij u geweest en hebben u en uw gezin doorverwezen 
naar Spoedzorg. 
Binnen 24 uur na de melding van Bureau Jeugdzorg bij de 
Spoedzorg  maakt  een ambulant hulpverlener een 
afspraak met u. Samen met u en uw zoon of dochter 
wordt uitgezocht welke problemen er spelen en op welke 
terreinen. Rust en veiligheid zijn op dat moment het 
eerste waar aan gewerkt wordt. Er wordt samen met u 
gekeken naar wat direct en wat op de lange termijn 
geregeld moet worden. Vervolgens wordt samen met alle 
gezinsleden nagegaan wat u zelf kunt en waar 
ondersteuning of hulp voor nodig is. Gezamenlijk wordt 
een plan van aanpak vastgesteld. De crisis is een kans om 
tot verandering te komen. De aandacht gaat uit naar het 
versterken en stimuleren van de eigen vaardigheden.

Het kan nodig zijn dat een van de gezinsleden tijdelijk 
buitenshuis verblijft. Oplossingen worden zoveel 
mogelijk binnen het eigen netwerk gezocht. Eventueel 
is het mogelijk dat uw zoon of dochter tijdelijk bij onze 
crisisopvang verblijft. Uiteraard streven we er naar om dit 
zo kort mogelijk te laten zijn.

De hulpverlener kan meerdere keren per week in het 
gezin aanwezig zijn en is overdag voor het gezin 
bereikbaar voor telefonisch overleg. Op andere tijden kan 
het gezin een beroep doen op de bereikbaarheidsdienst 
van de spoedzorg medewerkers.  

Afhankelijk van de situatie en hulpvraag heeft de 
hulpverlener contact met mensen uit het netwerk van uw 
gezin die belangrijk voor u kunnen zijn. Dit gebeurt in 
overleg met u.

De hulp wordt afgesloten met een rapportage over het 
verloop van de Spoedzorg aan Bureau Jeugdzorg met 
eventueel advies voor vervolghulp.

H o e  l a n g  d u u r t  d e  h u l p ?

De duur van de hulp is zo kort als nodig is, met een 
maximum van vier weken, tot het doel is bereikt. Hoe 
vaak en hoe lang de hulpverlener per week contact met u 
en uw gezin heeft, hangt af van uw situatie en de 
ontwikkelingen. 


