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A A N M E L D I N G

Via het crisisteam van Bureau Jeugdzorg Overijssel wordt 
u met uw zoon of dochter aangemeld voor Spoedzorg  bij 
Jaracom. Bureau Jeugdzorg geeft daarvoor een Besluit 
Spoedzorg af, dat vooraf met u wordt besproken. 

nade    r e  in  f o r ma t ie

Wilt u meer weten over Jaracom Spoedzorg?

U kunt bellen  naar:
Jaracom Spoedzorg
Telefoon: 06 - 232 89 452

Of lees de informatie op onze websites.
www.jarabee.nl 
www.commujon-lsg.nl  

Spoedzorg  is een activiteit van Jaracom (Jarabee en 
LSG Rentray Commujon). Beide zijn organisaties voor 
ondersteuning, hulp- en dienstverlening aan kinderen, 
jongeren, hun ouders, en iedereen die in zijn werk met 
hen te maken heeft.

Informatie over onze organisaties vindt u in de algemene 
folders. U kunt de folders opvragen bij de afdeling of 
downloaden van onze websites. 
Informatie over uw rechten en plichten bij Jarabee en 
Commujon LSG Rentray vindt u eveneens op onze 
websites.

Maart 2011

OJCspoed



v o o r  w ie   i s  j a r a co m  s p o ed  z o r g  b ed  o eld   ?

Jaracom  Spoedzorg (Jarabee/ Commujon LSG Rentray)  
biedt hulp aan jeugdigen ( in de leeftijd van 0-18 jaar) en 
hun opvoeders. 

Soms lopen allerlei problemen in een gezin zo door 
elkaar dat oplossingen niet meer gezien worden. U kunt 
als ouders het idee hebben geen grip meer te hebben 
op uw zoon of dochter, of zij hebben het idee dat er niet 
voldoende naar hen geluisterd wordt. De huisregels zijn 
niet duidelijk of worden door de gezinsleden 
overtreden. Er ontstaan heftige conflicten en niemand 
kan deze hanteren. 
Uithuisplaatsing kan dan de enige oplossing lijken, 
terwijl niemand in het gezin dat echt wil. 
Spoedzorg biedt hulp aan gezinnen in een acute 
crisissituatie waarbij de veiligheid van de kinderen in 
gevaar is gekomen. Het gaat om kortdurende en 
intensieve hulp om uithuisplaatsing te voorkomen. 
In sommige gevallen is begeleiding in het eigen gezin 
niet voldoende om een kind veiligheid, stabiliteit en 
continuïteit te bieden: er wordt dan ook verblijf gevraagd.
 
w at  i s  h e t  d o el   v an   de   h u l p ?

Het doel is om de opvoedingssituatie binnen uw gezin te 
herstellen en de veiligheid voor het kind / de jongere te 
waarborgen. 
Spoedzorg kan zich richten op de volgende algemene 
doelen.
1.	 Veiligheid en basisroutine  zijn voldoende hersteld en 	
	 er is gewerkt aan urgente, korte termijn doelen.
2.	 De problemen en risico’s,   krachten, kansen, wensen 	
	 en verwachtingen zijn verkend en geordend. 
3.	 Samen met u  is vastgesteld wat er aan de hand is en 	
	 wat er nodig is.
4.	 Waar vervolghulp gewenst is / nodig blijkt, heeft 
	 overdracht naar vervolghulp plaatsgevonden.

 

W E R K W I JZ  E

Omdat het gaat om een crisis is het belangrijk om snel 
hulp te bieden. Hulpverleners van Bureau Jeugdzorg zijn 
bij u geweest en hebben u en uw gezin doorverwezen 
naar Spoedzorg. Wij bieden drie vormen van Spoedzorg 
aan, namelijk: Ambulante Spoedhulp, Families First en 
Crisispleegzorg. 

Binnen 24 uur (of direct na het weekend) na de melding 
van Bureau Jeugdzorg bij de Spoedzorg maakt een 
ambulant hulpverlener een afspraak met u. 
Samen met u en uw zoon of dochter zoeken we uit welke 
problemen er spelen en op welke terreinen. Rust en 
veiligheid zijn op dat moment het eerste waaraan we 
werken. Samen met u kijken we naar wat direct en wat op 
de lange termijn geregeld moet worden. Vervolgens gaan 
we samen met alle gezinsleden na wat u zelf kunt en waar 
ondersteuning of hulp voor nodig is. Gezamenlijk stellen 
we een plan van aanpak vast. De crisis is een kans om 
tot verandering te komen. De aandacht gaat uit naar het 
versterken en stimuleren van de eigen vaardigheden.

Het kan nodig zijn dat een van de gezinsleden 
tijdelijk buitenshuis verblijft. Oplossingen worden zoveel 
mogelijk binnen de eigen familie of het sociale netwerk 
gezocht. Indien dat niet  mogelijk is, wordt met name 
voor jongere kinderen de voorkeur gegeven aan een 
opvoedingssituatie die de natuurlijke situatie zo dicht 
mogelijk benadert. Plaatsing in een crisispleeggezin 
behoort dan tot de mogelijkheden. Voor oudere kinderen  
is het mogelijk om tijdelijk te verblijven in de 
crisisopvang. Uiteraard streven we er naar om dit zo kort 
mogelijk te laten zijn.

De hulpverlener kan meerdere keren per week in uw gezin 
aanwezig zijn en is overdag voor uw gezin bereikbaar 
voor telefonisch overleg. Op andere tijden kan uw gezin 
een beroep doen op de bereikbaarheidsdienst van de 
Spoedzorg medewerkers.  

Afhankelijk van de situatie en hulpvraag heeft de 
hulpverlener contact met mensen uit het netwerk van uw 
gezin die belangrijk voor u kunnen zijn. Dit gebeurt in 
overleg met u.

De hulp wordt afgesloten met een rapportage over het 
verloop van de Spoedzorg  aan u als ouders en aan 
Bureau Jeugdzorg met eventueel advies voor vervolghulp.

h o e  lang     d u u r t  de   h u l p ?

De duur van de hulp is zo kort als nodig is, tot het doel is 
bereikt. Hoe vaak en hoe lang de hulpverlener per week 
contact met u en uw gezin heeft, hangt af van de 
situatie en de ontwikkelingen. De hulp zal bij u thuis 
plaats vinden, tenzij er redenen zijn waardoor dit niet 
kan.


