
genel bilgi

Direk başvurular için
Bu gibi yardimlar için: Thuislozen Team Almelo/Hengelo/Almelo/Enschede, 
Jonge Moederproject Enschede, Coach Enschede, Dug Out, PGB team 
(persons-gebonden budget) en Zeilschip De Tukker, büro jeugdzorgun sevk 
yapmasına gerek yoktur, bu gibi yardımlar için Jarabeeye direk başvuruda 
bulanabilirsiniz.
Internet sitemizden bu yukarıdaki yardım türleri hakinda geniş bilgi edi-
nebilirsiniz. Gençler 25 yaşina kadar direk başvuruda bulunabilirler. Geniş 
bilgi için merkezi telefonlarimizi arayabilirler.

Bakım Süreci
JMüşterilerimize Jarabee bakımkordinatörü atamaktadir. Tanişma sürecin-
den sonra bakımkoordinatörü, tüm ilgili kişilerle bakim sürecini hazirla-
maktadir. Bu her türlü yardim içerikli  olabilir, genclikyardimi çerçevesinde. 
Eigen Kracht Conferentie gibi metodlarda uygulanabilir.
Bakımkordinatörü  bütün anlaşmalari yardımpılani halinde rapor etmekte-
dir.
Bütün arkadaşlar  ve tüm yardımcılarla beraberce yardımtimi oluştururlar.
Bakımkordinatörü  diğer yardimcılarla yapılmış olan anlaşmalari kordine 
etmektedir ve bir sonuca bağlamak için uğraş  ve çaba göstermektedir.
Yardimcilar müşteriye refakat etmektedirki, müşteri kendi amacına ve 
hedefine ulaşa bilsin.   Diğer yardim türleri ve broşürleri internet sitemizden 
indirebilirsiniz.

Bazı yardımtürleri için bekleme süreci bulunmaktadir.  Jarabeenin şubesi, 
Centrale Aanmeldpunt ten bu süreç  için geniş bilgi edinebilirsiniz.

Haklar ve görevler
Jarbeenin müşterileri ve calışanlarının hakları ve görevlerinin içerikleri 
hakinda anlaşması vardır. Geniş bilgi için internet sitemize girmeniz rica 
olunur, 

hak ve görevler için diğer konular hakkında bilgi vermektedir
Müşteri politikası/yaklasımı
Yardim üzerindeki etkisi
Kişisel hakları korumak
Müşterilerin mülkiyeti
Ev kuralları
Davraniş kuralları
Söz hakkıkurumu (gençler ve ailleler icin)
Şikayetler
Aile katkısı ve çalişan gençlerin katıisı

Iletişimbilgileri
Aktuel bilgiler, adres ve açılış saatleri ve yardim türleri için internet sitemiz-
den geniş bilgi edinebilirsiniz www.jarabee.nl  

Merkezi telefonnumaramız
(074) 256 19 00
Buradan diğer bürolarimıza ulaşabilirsiniz 	

Türkçe
versiyon

 Jarabee

Posta adresimiz
Postbus 240

7550 AE Hengelo
www.jarabee.nl

Jarabee çocuklarin, gençlerin ve aillelerin
 (versterkt) guçune guç katmaktadir



YETISTIRMEDE DESTEK

Jarabee, 0 – 25 yaş arasi çocuklara, gençlere ve ailelerine ve  tabiki 
çocuklarla ilgili olan herkese yardim/destek vermektedir Müşterilerimizle 
beraber yetiştirme ve büyütme çerçevesindeki sorular hakkinda çözüm 
aramaktayız.

Biz nerede duruyoruz?
Bizim hedefimiz çocuklarin, gençlerin ve ailelerin kendi ayakları üzerinde 
durmalarına,kendilerine ve çevrelerine güvenmeleri için yardımcı olmaktir. 

Bütün insanlar mükemmeldir. Insanlar, yetişme, kendilerini geliştirme ve 
sorumluluk alma haklarına sahiptirler Yetiştikleri çevre çerçevesinde kalite 
ve yeteneklerini kullanmalıdırlar. Bizim işyerinin çikiş noktası; eşitlik, 
karşılıklı saygı ve tecrübelerinden birşeyler öğretmektir.

Ve büyümek/yetişmek
Bizim çıkış noktamız çocuk hakları anlaşmasıdır

- Her çocuk bakım ve sevgi hakkına sahiptir.
- Her çocuk eşittir.
- Her çocuk yeterli ve sağlıklı beslenme hakkına sahiptir.
- Her çocuk okula gitme hakkına sahiptir.
- Her çocuk sağlık hakkına sahiptir.
- Her çocuk oyun oynama hakkına sahiptir.
- Hiç bir çocuk kendi isteği dışında çalıştırılamaz.

- Hiç bir çocuk kötü muameleye tabi tutulamaz.

- Hiç bir çocuk seks istismarı/kurbanı yapılamaz.

- Çocuklar kendi fikirlerini söyleme hakkina sahiptirler.

- Çocuklar kendi inançlarını yaşama hakkına sahiptirler.

- Çocuklar toplantı hakkına sahiptirler.

- Çocuklar bilgilendirilme hakkına sahiptirler.

Biz kimiz?
Bizim çalişanlarımız işlerini ve sorumluluklarını iyi bilmektedirler. Biz, 
tecrübelerimizle ve yeteneklerimizle, yeniliklerden ve yeni sosyal-çevre 
gelişmelerinden haberdar olmakla birlikte daha iyiye götürmek için çaba 
göstermekteyiz. Biz, kalitemizi böylece göstermekteyiz.
Biz müşterilerimizin ve iş arkadaşlarımızın özgeçmişlerini ve kültürlerini 
daima göz önünde bulundurur ve saygı duyarız.

Biz nasıl çalışırız?
Biz yardımlarımızı duruma göre yardıma ihtiyacı olanlara veririz. Biz 
yardimları gerekli durumlarda istek üzerine yaparız. Yardım kuruluşunda 
müşterilerimizinde aktif rolu bulunmaktadır. Biz çözüm bulma konusunda 
esnek ve yaratıcıyızdır.

Kişisel gelişim ve kariyer bizim icin önemlidir. Müşterilerimizin istek ve 
yeteneklerini göz 
önünde bulundurmaktayız. Calişanlarımıza da aynı hassasiyeti göstermek-
teyiz.

Değişen topluma ve çevreye karşi Jarabee olarak ayak uydurmaktayız.  Bizim 
müşterilerimiz kuruluşumuzda daha etkili rol oynamaktadırlar. Jarabee 
politikaya ve topluma ışık tutmaktadır. 

Işbirliği
Jarabee  diğer kurum ve kuruluşlarla birlikte yakinen bir ilişki içe-
risinde çalişmaktadır. Iç ve dış bölgedeki  başka zincir ortakları ve 
meslektaşlarimizla beraber işbirligi içinde uyumlu bir şekilde çalişmaktayız. 
Buro Jeugdzorg, eğitim kuruluşları, spor kuruluşları, bölgesel kuruluşlar, be-
lediyeler, özel kuruluşlar ve milletler arasi ilişkiler gibi kuruluşlarla birlikte 
çalişmaktayız. 

Bizi nerde bulabilirsiniz

Kaliteli yardım/bakım
Jarabee HKZ sertifikasini almiş bir kurumdur. HKZ,(uyum, kalite, 
değerlendirme ve bakim 
sektörü ). Bu demektir ki Jarbee kaliteli yardim için uygun görülmüştür. 
Sertifikali kurum, işini, bütün uygun şartlar  ve iyi bakım üzerine organize 
etmektedir. Bu gereksinimler hakkinda daha kapsamlı bilgi için www.hkz.nl 
sitesine girmeniz yeterli olacaktir.

Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Giderek, şirketler ve belediyeler, Jarabee gibi kuruluşları desteklemektedir-
ler. Böylece, onların calişanlari ve müşterileri, sosyal sorumluluk ve topluma 
faydalı olmak için, Jarabeeye ek kaynak ve bilgi saglamakta ve bu sayede 
müşterilerine ve calişanlarina ekstra birşeyler yapmaktadır. Ilgilendinizse 
mutlaka özel broşürümüzü  (Samen bereiken we meer)
 taleb edebilirsiniz .

Başvuru ve bakım süreci
Büro Jeugdzorg tarafından başvurular
Bu kuruluş eddy (gençlik, bakım, oturma ve gözlem süreci) bakim başvuru 
sürecinde önemli rol oynamaktadir. Eğer daha fazla bakım gerekiyorsa, 
müşterilere sevk/gösterge ile birlikte gerekli yardim yapılmaktadır. Jarabee 
gibi gençlik yardım kuruluşlarına yönlendirilirler.
Apply through Bureau Jeugdzorg Overijssel
This office is an important link in the application procedure for indicated 
care (youth care, residential care and observation diagnostics). If further 
care after a diagnoses proves necessary, clients will receive an indication 
for help from a youth care provider such as Jarabee. Clients are then 
entitled to youth care. Bureau Jeugdzorg will pass the indication on to 
Jarabee. 

Büro jeugdzorg ne yapar ve kimdir?
Büro jeugdzorg overijssel; çocuklar,  0-18 yaş arası gençler ve aileleri için-
dir. Cocukların, gençlerin ve ailelerin eğer gelişme ve yetiştirme hakkında 
soruları varsa bu büroya başvurmaları rica olunur.
Büroya başka bir aracı veya yetkili lazım değildir, direk başvuru yapılabilir. 
Büro jeugdzorg kendisi yardim vermektedir veya gerekli görüldüğünde 
diğer yardim kuruluşlarına yönlendirmektedir.

Büro jeugdzorg Overijsselin, diğer bir görevi ise, gençleri koruma ve top-
luma kazandırma gibi konularla ilgili diğer kurumlarla birlikte çalişmaktır. 
Eğer bir aile içinde ciddi sorunlar varsa,  gençlerin, çocukların, polisle, 
adaletle sorunları varsa bu konularda büro jeugdzorg gerekli önlemleri 
almaktadır.

Twente bölgesi için başvurularınızı bu telefonnumarasindan yapabilirsiniz: 
(074)  851 81 10. Daha geniş bilgi için bu internetsitesini www.bjzo.nl ziyaret 
edebilirsiniz.

Jarabee ismi Asyada bir efsaneden gelmektedir. Onun amacı yetişme ve 
büyüme konusunda desteğe ihtiyacı olan birine kendi ayakları üzerinde 
durana kadar destek olmaktir.

Hollanda


