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Veranderingen Crisisopvang

Spoedzorg heeft de laatste jaren veel veranderingen doorge-
maakt. In 2008 is een nieuw team opgericht: het Ambulante 
Spoedhulp (ASH) team. Medewerkers van dit team gaan naar de 
gezinnen toe wanneer er een crisissituatie is ontstaan. Zij kijken 
samen met u wat er nodig is om de crisis op te heffen. Op deze 
manier proberen we te voorkomen dat een kind of jongere op de 
crisisopvang moet verblijven. Mocht het toch beter zijn dat een 
kind of jongere (tijdelijk) uit de thuissituatie gaat dan blijft de 
ASH medewerker, indien mogelijk, actief in de thuissituatie. Zo 
wordt geprobeerd  het verblijf op de crisisopvang zo kort mogelijk 
te laten zijn.
Door de komst van het de ASH zijn er minder 24-uurscrisisplaat-
sen nodig. Jarabee heeft op dit moment nog tien crisisplekken 
aan de Lipperkerkstraat 300 (Enschede). Aan de Bisschopstraat 
10 (Enschede) bieden we niet langer spoedzorg. De jongeren zijn 
op reguliere wijze doorgestroomd. De meeste medewerkers van 
het team zijn overgegaan naar de Lipperkerkstraat.

Veranderingen Dagbehandeling Jonge Kind & Dagbehandeling 
Schoolgaande Jeugd

Onderzoek naar de vraag van u als klant zijnde liet ons een af-
name in de vraag naar dagbehandeling zien. Per 1 augustus 2010 
is het aantal plekken op alle dagbehandelinglocaties vermin-
derd. Daarnaast zijn een aantal groepen samengevoegd tot één 
groep: Dagbehandeling Jongere Jeugd en de Dagbehandeling 
Oudere Jeugd in Enschede (Hengelosestraat 60 te Enschede) en 
de Dagbehandeling Schoolgaande Jeugd Hengelo en Oldenzaal 
(J.P. Heijestraat 14 te Hengelo). Gezien de vraag blijft er twee keer 
per week een dagbehandelingsgroep in Oldenzaal draaien. Een 
aantal kinderen en jongeren heeft hierdoor te maken gehad met 
een verhuizing. Hoewel de teams  zoveel mogelijk hetzelfde zijn 
gebleven, heeft een aantal van u afscheid moeten nemen van ver-
trouwde groepsleiding en/of mentoren. Voor deze medewerkers 
heeft Jarabee een andere geschikte plek gevonden.

Jarabee goes International: Macedonië, Finland & Zuid-Afrika:

Van 1 tot en met 9 mei heeft er een uitwisseling met Macedonië 
plaatsgevonden. Het doel van de uitwisseling is om elkaar, de 
jeugdzorg en de cultuur beter te leren kennen. Jongeren ervaren 
dat zij onderdeel zijn van een groter geheel (Europa) en dat er 
verschillen zijn. 
De uitwisseling wordt mogelijk gemaakt met subsidie van Youth 
in Action en met een bijdrage van de Stichting tot Steun van Ja-
rabee.
Voor meer informatie over Youth in Action:  
http://www.youthinaction.nl/smartsite.dws?id=120869
Er staan bijzondere activiteiten op stapel, zoals een bezoek aan 
de instelling van de Macedonische jongeren en het schilderen 
van vredesbloemen. De vredesbloemen staan symbool voor het 
aangaan van een gesprek met een vreemde, en de jongeren zul-
len hun bloem ook zo gaan inzetten. Tijdens een spel zijn de jon-
geren uitsmijters van een discotheek. Samen overleggen ze wie 
wel en wie niet naar binnen mag. Onderwerpen als het uiten van 
je mening, doorvragen, discussiëren en  elkaars mening respec-
teren staan hierin centraal. De jongeren leren meer over zichzelf 
en anderen, ongeacht verschillen in cultuur en religie. 
Ervaringen van de deelnemers van Jarabee zijn te lezen op:
http://jarabeegoestomacedonie.waarbenjij.nu/

Een aantal jongeren van Jarabee en Commujon zijn uitgenodigd 
om samen met een Finse en Portugese groep jongeren deel te 
nemen aan een survivalprogramma in Finland. Door de subsidie 
vanuit “Youth in action” kunnen we deelnemen aan dit mooie 
project. 
In deze outdoorweek, van 5 tot 13 september, hebben de jonge-
ren en begeleiders, samen met de Portugese en Finse jongeren en 
begeleiders, deelgenomen aan allerlei activiteiten. Op het pro-
gramma stonden onder andere een hike, klimmen en kanoën. 
Reisverslagen zijn terug te lezen op: 
www.jarabeecommujongotofinland.waarbenjij.nu 
 
In december 2010 vindt er nog een internationale uitwisseling 
met Zuid-Afrika plaats. Hierover is  meer te lezen in de volgende 
Jaralink.
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De hulpverlening die Jarabee biedt aan kinderen, jongeren en hun opvoeders is gericht op het versterken van de eigen 
kracht en het eigen netwerk van het gezin. Onze hulp vindt zoveel mogelijk in de eigen thuissituatie plaats. Wij wil-
len onze hulp zo goed mogelijk aan laten sluiten bij uw vraag. Daarom is Jarabee continu bezig met het vernieuwen en 
verbeteren van haar hulp. Uitgangspunt hierbij is dat u zo min mogelijk hinder van de veranderingen ondervindt en 
dat u goed op de hoogte bent van alle verandering. Via deze digitale nieuwsbrief  geven we korte informatie over alle 
belangrijke ontwikkelingen. Uitgebreide informatie wordt gegeven via de hulpvarianten waar veranderingen directe 
gevolgen voor u als klant hebben.

JARALINK is een halfjaarlijkse digitale nieuwsbrief voor jongeren en ouders en is te vinden op onze website
(www.jarabee.nl → Over de organisatie → Over Jarabee).
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Medezeggenschap 

De jongerenraad van Jarabee komt elke maand bijeen. Deze groep 
jongeren (vooral uit de 24-uurszorg) bespreekt actuele onderwer-
pen met medewerkers van Jarabee, zoals de veranderingen bin-
nen de crisisopvang en dagbehandeling. De jongerenraad heeft 
een adviserende rol. Hoewel sommige besluiten afwijken van 
hun advies, hebben de jongeren aangegeven het gevoel te heb-
ben dat er naar hen geluisterd is en dat ze serieus genomen zijn. 
In plaats van een cliëntenraad voor ouders (er zijn te weinig deel-
nemers) zorgt Jarabee voor andere manieren voor ouders om met 
elkaar in gesprek te komen. Elk jaar organiseren we een aantal 
themabijeenkomsten. Uw vragen bepalen de onderwerpen. Zo 
zijn de thema’s loverboys, echtscheiding en internetgebruik al 
aan bod geweest.

Cliëntparticipatie

Om beter vorm te geven aan participatie voor ouders en jongeren 
besteden we daar in 2010 aandacht aan in de vorm van een pro-
ject. Een onderdeel van dit project is om medewerkers hierin te 
ondersteunen. Een groep medewerkers komt in 2010 drie keer bij 
elkaar voor een training. In de volgende Jaralink leest u hierover 
meer.

Eigen Kracht Conferentie (EKC)

Jarabee vindt het belangrijk om de eigen kracht van gezinnen en 
hun netwerk te versterken. Want wanneer er problemen zijn, is 
het belangrijk om zelf verantwoordelijk te blijven voor het zoeken 
naar oplossingen. Een Eigen Kracht-conferentie (EK-c) is een mid-
del om dit te bereiken. Alle klanten van Jarabee krijgen de moge-
lijkheid tot het organiseren van een EK-c.
Wilt u meer weten over een EK-c? Walter Heerink 
(wheerink@jarabee.nl) kan u hier meer over vertellen.

Zorgcoördinatie

Om het hulpverleningstraject zo soepel mogelijk te laten ver-
lopen, krijgen sinds kort alle gezinnen die hulp ontvangen een 
zorgcoördinator. Dit is meestal de ambulant hulpverlener die al 
bij u thuis komt. De zorgcoördinator is, voor zowel de klant als 
alle andere hulpverleners die in en met het gezin werken, het eer-
ste aanspreekpunt. Hij/zij zorgt ervoor dat alle afspraken nage-
komen worden. Inmiddels hebben alle gezinnen die in 2010 zijn 
ingestroomd een zorgcoördinator.

Huisvesting

Verspreid over Twente heeft Jarabee ongeveer 30 panden. Ook 
onze huisvesting zijn wij aan het vernieuwen: De Rietpluim in Al-
melo en het Gezondheidspark in Hengelo.
De Rietpluim in Almelo is vrijdag 24 september jl. samen met de 
ouders en kinderen feestelijk geopend.

Dinsdag 28 september is de eerste heipaal op het gezondheids-
park in Hengelo de grond in gegaan.

Cliëntvertrouwenspersoon 

Onze cliëntvertrouwenspersonen Gerda Zeijlstra en 
Jolanda Busscher zijn per e-mail en op bepaalde tijden online 
bereikbaar (cvp_jarabee@live.nl). Onze medewerkers zijn ook te 
bereiken via het centrale telefoonnummer: (074) 256 19 00.

Jarabee versterkt kinderen, jongeren en opvoeders in Twente

In dit nieuwsbericht heeft u over een aantal ontwikkelingen en veranderingen bij Jarabee kunnen lezen. Ook in de toe-
komst willen we u goed op de hoogte blijven houden over deze ontwikkelingen. Dit gaan we onder andere doen via onze 
website www.jarabee.nl. 

Vragen en/of opmerkingen over dit nieuwsbericht? Neem dan per e-mail contact op met Kirsten Jongman 
(aandachtfunctionaris Cliëntenbeleid) via kjongman@jarabee.nl. Zij is bereikbaar via het centrale telefoonnummer van
Jarabee (074) 256 19 00.

De volgende Jaralink verschijnt in het voorjaar van 2011.
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